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SUBGRUPO A1-TEMA 8-ADMON DIXITAL-GALEGO

TEMA 8- Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracion dixital de Galicia

1. De conformidade co establecido no artigo 3 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, é un fin desta lei:

a) A modernizaciéon dos sectores privado e publico autonémico, aplicando as tecnoloxias
existentes en cada momento, de xeito que a actividade publica sexa mais transparente,
axil, responsable e innovadora.

b) O impulso do uso da identificacién electrénica e dos servizos de confianza para as
transacciéns dixitais e/ou analdxicas.

c) A regulacion da infraestrutura e dos sistemas tecnoléxicos que habilitan o funcionamento
dixital do sector publico autonédmico de Galicia.

2. De conformidade co establecido no artigo 5.2 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, a administracion xeral e as entidades publicas instrumentais do sector publico
autonémico de Galicia promoveran o desenvolvemento dos servizos publicos dixitais que:
a) Atendan de xeito non personalizado a cidadania, sen ter en conta as suas circunstancias.
b) Promovan actuacions simplificadas ou automatizadas que reduzan os tempos de atencién
ou resolucién administrativa.
c) Teflan en conta as caracteristicas especiais das zonas urbanas, tanto na sua
concentracion como na dispoiiibilidade de medios de acceso aos servizos publicos dixitais.

3. De conformidade co establecido no artigo 9 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, a Xunta de Galicia determinara as medidas necesarias para garantir:

a) Que os cidadans e cidadas galegas residentes féra de Galicia que residan no dmbito da
Unién Europea, e as entidades galegas asentadas féra de Galicia, tefian acceso por medios
electronicos aos servizos publicos dixitais que lles sexan de aplicacion.

b) Que os cidadans e cidadds galegas residentes féra de Galicia, excluindo as entidades
galegas asentadas féra de Galicia, tefian acceso por medios electrénicos aos servizos
publicos dixitais que lles sexan de aplicacién.

c) Que os cidadans e cidadas galegas residentes féra de Galicia e as entidades galegas
asentadas féra de Galicia tefian acceso por medios electrénicos aos servizos publicos
dixitais que lles sexan de aplicacién.

4. De conformidade co establecido no artigo 13.2 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, relativo aos usos lingtisticos:
a) Os contidos e servizos dixitais estableceranse en casteldan como lingua de contacto inicial.
b) Os contidos e servizos dixitais estableceranse en casteldn e galego como linguas de
contacto inicial.
c) Os contidos e servizos dixitais estableceranse en galego como lingua de contacto inicial.

5. De conformidade co establecido no artigo 16.2 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, relativo ao dmbito de aplicacién da sede electrénica da Xunta de Galicia:
a) Abarca ao conxunto de érganos e entidades que configuran o sector publico autonédmico
de Galicia.
b) Abarca ao conxunto de 6rganos e entidades que configuran o sector publico autonémico
de Galicia e as entidades privadas que asi o soliciten.
c) Abarca ao conxunto de érganos e entidades que configuran o sector publico autonomico
de Galicia exceptuando aos entes instrumentais da administracién da Xunta de Galicia.
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6. De conformidade co establecido no artigo 17.1 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, a sede electrénica da Xunta de Galicia facilitard a seguinte informacién (sinale
a incorrecta):
a) Textos integros das normas de creaciéon da sede electrénica e do Rexistro Electrénico
Xeral.
b) A relacion dos sistemas de identificacion e sinatura que son admitidos na sede
electronica, asi como os tramites e procedementos para os que son excluidos.
c) Os formatos admitidos para a presentacién electrénica de documentos no Rexistro
Electrdénico Xeral.

7. De conformidade co establecido no artigo 26 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, relativo ao sistema Unico de rexistro:
a) O sistema unico de rexistro é o conxunto de érganos e unidades que realizan funciéns de
rexistro de entrada pero non de saida.
b) As entidades publicas instrumentais do sector publico autonémico de Galicia non poderan
en ningun caso crear 0s seus propios rexistros electrénicos.
c) O Sistema uUnico de rexistro dependera da conselleria competente en materia de
administraciéns publicas.

8. De conformidade co establecido no artigo 29.2 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, o Rexistro Electréonico Xeral permitird a presentacion de solicitudes, escritos,
comunicacions e documentos:
a) Todos os dias do ano durante un periodo de doce horas consecutivas.
b) Todos os dias do ano durante as vinte catro horas.
c) Todos os dias do ano durante as vinte catro horas, exceptuando os domingos e os
declarados festivos.

9. Segundo o establecido no artigo 32.1 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital de
Galicia, o computo de prazos do Rexistro Electrénico Xeral rexerase polo establecido:
a) No artigo 31 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comun das
administraciéns publicas.
b) No artigo 35 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comun das
administraciéns publicas.
c) No artigo 38 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comun das
administraciéns publicas.

10. Segundo o establecido no artigo 33.8 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, os dias e horario nos que estaran abertas ao publico as oficinas de atencién a
cidadania e rexistro determinaranse:

a) Mediante decreto do Consello da Xunta de Galicia.

b) Mediante lei do Parlamento de Galicia.

c) Mediante orde da persoa titular da conselleria competente na materia.

11. Segundo o establecido no artigo 35.1 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital de
Galicia, non é unha funcién das oficinas de atencion a cidadania e rexistro:
a) Contestar as queixas e suxestions presentadas e asesorar as persoas usuarias sobre o
exercicio de calquera dereito.
b) Prover dos medios de identificacién dixital 4s persoas que asi o soliciten.
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c) Practicar as comunicaciéns e notificaciéns nos casos previstos no artigo 41.1.a) da lei
39/2015, do 1 de outubro.

12. Segundo o establecido no artigo 42 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administraciéon dixital de
Galicia, as persoas, nas suas relacidns co sector publico autonémico, poderan identificarse de
xeito electrénico a través de:

a) Sistemas baseados en certificados electrdnicos recofiecidos ou cualificados de sinatura
electrénica expedidos por prestadores incluidos ou non na Lista de confianza de
prestadores cualificados de servizos electrénicos de confianza.

b) Sistemas de clave concertada e calquera outro sistema que a administracién estatal
considere valido, nos termos e condicions que se establezan.

c) Sistemas baseados en certificados electrdonicos recofiecidos ou cualificados de selo
electronico expedidos por prestadores incluidos na Lista de confianza de prestadores
cualificados de servizos electrénicos de confianza.

13. Segundo o establecido no artigo 44.3 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, cando as persoas interesadas utilicen un sistema de sinatura dos previstos na dita lei,
a sua identidade entenderase acreditada:
a) Mediante o propio acto da sinatura.
b) Posteriormente mediante unha comunicacién dirixida ao 6rgano competente para a
tramitacion do procedemento.
c) Posteriormente a requirimento do o6rgano competente para a tramitacién do
procedemento.

14. Segundo o establecido no artigo 45.3 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, a encargada dos contidos e servizos comuns, xestién tecnoldxica, continuidade,
accesibilidade e seguridade do sistema Notifica.gal sera:

a) A entidade do sector publico con competencias en materia de administraciéns publicas.

b) A entidade do sector publico con competencias en relaciéns coa cidadania.

c) A entidade do sector publico con competencias en desenvolvemento dixital.

15. Segundo o establecido no artigo 45.6 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, o sistema Notifica.gal estara accesible:
a) SO no Portal web institucional da Xunta de Galicia.
b) S6 na sede electrdénica da Xunta de Galicia.
c) No portal web institucional da Xunta de Galicia e na sede electrénica da Xunta de Galicia,
asi como no seu enderezo directo.

16. Segundo o establecido no artigo 46.1 da Lei 44/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, as persoas interesadas, que non estean obrigadas a relacionarse por medios
electronicos coa administracion, poderdan solicitar a creacidn o seu enderezo habilitado Unico coa
finalidade de recibir as notificaciéns a través de medios electrénicos:
a) A través dun escrito de solicitude presentado por rexistro dirixido ao 6rgano competente
para a tramitacién do procedemento do que se trate.
b) Mediante comparecencia persoal ante o érgano competente para a tramitacién do
procedemento do que se trate.
c) A través do sistema de notificacions electrdonicas de Galicia, mediante os modelos
normalizados dispoiiibles para estes efectos no sistema.
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17. Segundo o establecido no artigo 46.3 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, a creacién dun enderezo electrdénico habilitado implicard que as notificacions deberan
cursarse:

a) Preferentemente en papel.

b) En papel ou de xeito electrénico indistintamente.

c) Preferentemente por via electrénica.

18. Segundo o establecido no artigo 47.1 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital de
Galicia, as persoas interesadas obrigadas a relacionarse a través de medios electrénicos coa
administracion:
a) Deberan crear e manter o seu enderezo electrénico habilitado Unico a través de calquera
sistema de notificacions.
b) Deberan crear pero non manter o seu enderezo electrénico habilitado Unico a través de
Notifica.gal.
c) Deberan crear e manter o seu enderezo electrénico habilitado Unico a través de
Notifica.gal.

19. Segundo o establecido no artigo 47.2 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, as persoas interesadas obrigadas a relacionarse a través de medios electrénicos coa
administracién:
a) Deberan optar en todo caso pola notificacion por medios electrénicos sen que sexa valida
para elas, nin tefia efecto no procedemento, unha opcién diferente.
b) Poderan optar por calquera medio de notificacién sen ningunha restricion.
c) Poderan optar por calquera medio de notificacidn excepto nos casos da tramitacion de
expedientes sancionadores que serdan notificados por medios electrénicos de xeito
exclusivo.

20. Segundo o establecido no artigo 63.3 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, os documentos administrativos e aqueles susceptibles de formar parte dun
expediente:
a) Teran sempre asociada a lo menos unha sinatura electrénica para garantir a
autenticidade e integridade.
b) Terdn sempre asociadas a lo menos duas sinaturas electrénicas para garantir a
autenticidade e integridade.
c) Non requiren ter asociada ningunha sinatura electrénica que garanta a autenticidade e
integridade.

21. Segundo o establecido no artigo 63.4 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, os documentos electrénicos emitidos polas administracidns publicas que se publiquen
con caracter meramente informativo:
a) Non requiriran de sinatura electroénica.
b) Requiriran da sinatura electrénica da persoa responsable da unidade que o emita.
c) Requiriran de sinatura electrénica se afectasen a unha pluralidade indeterminada de
persoas.

22. Segundo o establecido no artigo 64.1 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, a expedicion de copias auténticas de documentos administrativos ou privados
rexerase polo disposto:
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a) Na Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracion dixital de Galicia.

b) Na Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comun das
administraciéns publicas.

c) Na Lei 40/2015, do 1 de outubro, de réxime xuridico das administraciéns publicas.

23. Segundo o establecido no artigo 64.3 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, os 6rganos que tefian atribuidas as competencias de expedicién de copias auténticas
de documentos publicos administrativos ou privados determinaranse:
a) Todos os drganos tefilen esa competencia sen que sexa necesaria a sua atribucion
posterior.
b) Por unha norma de rango legal.
c) Por unha norma de rango regulamentario.

24. Segundo o establecido no artigo 65.1 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, as comunicaciéns que se realicen entre os 6rganos ou entidades do sector publico
autonémico seran efectuadas:

a) De xeito indistinto en papel ou electronicamente.

b) Obrigatoriamente por medios electrénicos.

c) Obrigatoriamente en papel.

25. Segundo o establecido no artigo 65.3 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién dixital
de Galicia, as comunicaciéns en soporte en papel:

a) Nunca poderan utilizarse.

b) Poderan utilizarse de xeito excepcional e xustificado.

c) Poderan utilizarse de xeito indistinto xunto coas comunicaciéns por medios electrénicos.

26. De conformidade co establecido no artigo 66 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, as comunicacidéns entre a administracion autondmica e outras administracions
publicas realizarase:

a) Por medios electrénicos como norma xeral.

b) En formato papel de xeito xeral.

c) No formato que determine a administracion receptora da comunicacién.

27. De conformidade co establecido no artigo 67 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, cal dos seguintes principios non debera ser respectado polos procedementos e
servizos dixitais:

a) Interoperabilidade.

b) Globalizacion.

c) Automatizacion.

28. De conformidade co establecido no artigo 69 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, a Xunta de Galicia:
a) Podera establecer convenios co obxecto de colaborar coas empresas na promocién entre
estas dos seus medios dixitais.
b) Debera establecer convenios co obxecto de colaborar coas empresas na promocién entre
estas dos seus medios dixitais.
c) Podera establecer convenios co obxecto de colaborar coas empresas na promocién entre
estas dos seus medios dixitais, unicamente no ambito dos servizos sociais.
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29. De conformidade co establecido no artigo 71 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, a administracién xeral e as entidades publicas instrumentais dotard dos
mecanismos de identificacion e sinatura electrénicas para o desenvolvemento das suas funcidns:

a) Ao persoal funcionario de carreira unicamente.

b) Ao persoal laboral fixo unicamente.

c) Ao persoal empregado publico.

30. De conformidade co establecido no artigo 72.1 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, a administracién xeral e as entidades publicas instrumentais dotardn ao seu
persoal empregado publico:
a) Dun certificado electrénico recofiecido ou cualificado de empregado publico pero non dun
sistema de usuario e contrasinal.
b) Dun certificado electrénico recofiecido ou cualificado de empregado publico, dun sistema
de usuario pero non dun contrasinal.
c) Dun certificado electrénico recofiecido ou cualificado de empregado publico, dun sistema
de usuario e dun contrasinal.

31. De conformidade co establecido no artigo 73.4 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, os certificados electrénicos con pseudénimo poderdn ser habilitados:
a) Nunca se poderan habilitar certificados electrénicos con pseudénimo.
b) Cando se trate de actuaciéns que afecten & informacién clasificada, & seguridade publica
ou 4 defensa nacional.
c) Cando asi o solicite o empregado publico para o que se habilite.

32. De conformidade co establecido no artigo 74.1 da Lei 4/2019, do 17 de xullo, de administracién
dixital de Galicia, a validez da tarxeta de acreditacién persoal dos empregados publicos sera:

a) Dun ano a partir da data da toma de posesién como empregado publico.

b) De dous anos a partir da data da toma de posesiéon como empregado publico.

c) Indefinida dende a toma de posesion ata o cesamento como empregado publico.



